G| PROPOSTA DI COMPRAVENDITA
ILIALE DI PACCHETTO/SERVIZIO TURISTICO
0 ‘V APH“—E 291i-1odulo da utilizzare per adempiere le disposizioni dell'art. 35 del Codice del Turismo.

90036 MiSlLMER\ (PAD 1 cliente ha diritto g1 ricmp:;opia da: presante c:::;rm di compravendita

ST ON

AW CONFINDUSTRIA VIAGGI
di

Il sottescritto | COGNOME e NOME it 15 comprensivo slatale Politeama

BIFERIMENTI PRATICA

NAZIONALITA' CODICE FISCALE OPERATORE ADV
I 10 .
TIPO LI DOCUMENTO NUMEROQ N[

FRATICA ADV
ATA DI NASCITA | TECEFONO (91331037 [OPERATORE 10
i N[ PRATICATO
CAP 90141 [T Palermo
INDIRIZZO  piaz7a Castelnuovo,40
[ TNDIRIZZO E - MAIL
in nome o per conto proprio, oitre che in nome e per conto delle persone di segulto slencate:
COGNOME E NOME COGNOME & NOME
NAZIONALITA CODICE FISCALE HAZIONALITA’ 1 COGICE FISCALE
TIPO O DOCUMENTO [ NUMERO TIPO DI DOCUMENTO HUMERD
DATA DI NASCITA I TELEFONO DATA DI NASCITA TELEFONO
CAP I CITA CAP I CITTA
INDIRIZZO TNDIRIZZO
INOIRIZZ0 E-MAIL INDIRIZZO E - MAIL
COGNOME E NCME COGNOME & NOME
NAZIONALITA [ CODICE FISCALE NAZIONALITA' CODICE FISCALE
" TIPO DI DOCUMENTO NUMERO | T1FG Ol DOCUMENTO NUMERD
DATA DINASCITA TELEFONO DATA DI NASCITA TELEFOND
CAP I CITTA' CAP I CITTA
NGIRIZZO TNOIRIZZO
THDIRIZZO E-MAIL [ TNDIRZZ0 E - MAIL
Dichlara

- diaver ricevuto per iscritio tutte le informazioni di cui all'arl, 37 comma 1 del Codice del Turismo e di impegnarsi a verificame I'aftualita prima della partenza;
- diessere a canoscenza delle indicazioni ufficiali di carattere generale — ivi comprese quelie relative alla situazione di sicurezza, anche sanitaria — fomie dal Ministero Affan

Esteri tramite il sito www.\raggiaresicuriil e la Centrale Operativa Telefonica al numero 06 491115;

- diessere 3 conoscenza che le informazioni di cui all'anicolo 37 comma 2 del Codice del Turismp verranno fornite prima dell'inizio del viaggio;
- diavere ricevuio copia e preso visione del catalogo, owero del programma fuori catalogo o viaggio su misura, refativo al pacchetto o senazio proposto;

- di conoscere ed accettare espressamente le condizioni generali pubblicate, la scheda tecnica e le penali riponate
dell'omganizzatore, programma {uori catalogo o viaggio su misura ed in particolare gliart, 6,76 9,10,12,13,19,22.

nel catalogo, depliant, opuscolo, sito web

- di avere preso visione e di acceltare le condizioni contrattuali delle coperture assicurative acquistale in abbinamento al viaggio, ai sensi dell'art. 50 co. 6 del Codice del

Turismo;

- diriconoscere che il contratio si inlendera concluso per effetto dell'accettazione da parte dell'organizzalore defla presente proposta, accettazione che verra comunicala

tramite conferma di prenotazione dei senvizi, alla inteslata Agenzia di Viaggio, che agisce quale mandataria del softoscrittore.

E H te P

al'Organizzatore® /intermediario’* ... ..
(*in caso di vendita of paccnetro Junsnco Y in caso di vendits
la stipulazione del contratio avente ad oggetlo 1 seguenie:

servizio singolo)

| Catalogo ... : ... Ecizione . . U R R

D Formula Roulette (in questo casc la proposta resta valida se il T O, indica I'athergo o dastinazions prima dedla partenza)
O Fuori Catalogo
[0 Viaggic su misura come da programma richiesta dal dliente (qui allegato)

O Servizio Turisti

Cod. pren. elelt. ..............cc.cccvuvnemverininans Denominazione Pacchetio/Servizio \'IAGGIOSIC!LIAORIENTALE
Destinazionefi

Durala giomi > . o

partenza da ,.fﬁ!ﬁ?ﬁ.’f{‘g .................................................. _rilormo a . PALERMO

o ; La quots comprende 0 1 Puliman da 51 poste n 3 puiiman 08 7 posti - 0 F aenli pressn Chotel Stells Marna®™™ o pans.ons complela-esoimioons o
Richieste specifiche .. iooice. coo.una can, guida Siracysa. Nolt. 56t & bunssa s zione, mmm
Li yutté non compiante pranzo del 1804 & 15 potsibile thasa & toggiarno da pagare o loco

TOTALE VIAGGHS 185 42

DOCUMENTI NECESSARI

Di seguito sona indicate, per ogni panecipante, |
necessild documeniall qualora non specificate |
catalogo, programma fuor calalogo o viaggic s
misura

POSSIBILE TASSA DI
‘SOGGIORNO DA

PAGARE IN- LOCO

I[_Acconto

versato 4

i A

da versare i

Saido €7,770.00

da versare il

La presente proposta & formuiata dal cliente in modo irrevocabile ed impegnativo finc a .__.......... giomi a paniire dalla data odierna
proposta & da intendarsi irevocabile ed impegnativa per un massimo di 7 giomi a partire dalla data odierna.

. Laddova la data non sia indicata, la presente

Decorso il temine suindicato, la stessa si intendera caducata e priva di qualsiasi effetto e pertanto ogni somma corrisposta al momento di sottoscrizione del presente modulo

dovra essere reslituita, non essendosi perfezionato alcun contratto

W



Sina al momento di intervenuta comunicazione da parte del 7.0. dell'accettazione della propasta, da manifes!gmi tramile inyio di cpn!_erma dei servizi r@dlie_stl presso l'intestato
Agente di Viaggio, questi & autarizzato a trattenere le somme versate a litolo di acconto, per come sopra quantificate al fine di eseguire il mandato conferitogli.

A seguito di avvenuta conferma di prenotazione, I'Agente di Viaggio sara lenuto a3 nmettere tutte somme ricevuta in occasione de) mandato all Organizzatore, dovendone
rispondere ai sensi di legpe, nei confronti del sottoscrittore, in caso di mancato adempimanto a detto obhligo.

Luogo e data:

MISWMERILL........... i,.16/04/2018......

ncate (pert minorenni ¢ Necessana Ia firma oi chi esercita 1a potests genitonals)
-6.7.8.8,10,12.13.18,22 delle Condizioni generali di cantratio allegate alla presente
"

Firma del propanente, in nome propno oltre che in nome
anche ai fini della manifestazione di awenula con

<1 U0

Informativa 862001 el ;| st del samodes il presgris contrbito o iir Ieph alt parmeciand. u':wmmmmédmmwpwg&mmmﬂhﬁvlw der seniz OB e savehalto unatics
o T wager ik nfxlw-! b e dhan i aiela o d A contiafte & i ¢ relaty Borizi Tiaolar det irattamenti song - sal.
"Agevizia vapeince & TAgenza organisatnes Laddove necessass is COMUTSCATIONS ey Al sand ofatuate Soio verss sutints competen,

T el prasents mooul par b Bromazione o vandita ok serva; gnaingis 4 QUi Sggatta deils Presanis vendids semore che GliinMacasssn. af momento daits Inemutisna degh indinzzi a-mail o i o &
™. nen nw:; fais usz GO irerexsan. possamo OPPSISE P opn Momento adnig HAImENtD, N matany Agevle & gratiie, rvoigendos: P8 e-mad, fav o teiefono o Taolare che abbia fafro fade uao diegh ik zs & man e in B momenie
PONANAG #esava Assrcilati furt i it gx arr 7 ) Lgs 1962063 *

Fira del proponente in nome proprio e per conto delle persone sopra elencale.

CONDIZIONI GENERALJ CONTRATTO DI VENDITA Ol PACCHETTI TURISTICI

CONTENUTO DEL CONTRATTO Of VENDITA DEL PACCHETTO TURISTICO
Costityi parte integ, deal i viaggio olire che le condizion; generali che seguono, la descrizione dei turistico fel catalogo, ovvero nel BEparalo programma di viaggio. nonche Ja con -
farma di Prenolarione dei servzi richiesti dal turistaviaggiatore

Esza viene imdata daj lour operator alf agenzia o viaggic, qualke mandataria del Tunsia & quest'ulima avrd it di riceveria dalla medesima,

Nel sotoscrivere ta Propasta di comp, dita di funstico, il n J i deve tener bene a mente che €558 da per latto ed accenalo, Per sé b par) saggeti Per i quak chisde il serwi2io tutte compreso, sia
I contratio i viaggic per come i discipinato, sia le I i essa - 8ia le presenti condizioni genarali,

1. FONTI LEGISLATIVE

La vendita o pacchetti lunistici, the abbiano ad SHgEtio senazi da fomire in lemiono sia nazionale gia niernazionale, & disciplinala - fing 228 sua abrogazione aj $ansi del'an. 3 del 0. Lgs. n. 79 del 23 magoe 201 | (i “Co-
dice dal Turismo”) - dafis | TN2NGTT n° 1084 di ratifica ed i della intve | relatva ai contrano gi visggio (CCV), firmats 3 Bruxelles il 23.4 1970 - in quante applicabde - nonché dal Codice
del Turismo (arm. 32-51) & sus successive medificazion,

2. REGIME AMMINISTRATVO
L & I igrio dal turistico, ¢y il urista s rivolge, devono essers abilitali all esecuzione delle nspertive amvitd in base afia i i di . anche regi X

Al sensi dellart, 13, comma i, del Cod, Tur., lusg nella ragione o denominazione sociale delle parole “agenzia gi VIa0gia”, "agenzia di lurismo” “Your operator’, “mediatare dr viaggio™ ovvero alre péroke & locuzioni, an .
che in, lingus Biraniera, d natura similare, & consentitn asclusivamenie alie imprase abeftate di cu 8l pAmo comma

3. DEFIN@ION)
Al firn dal presente coniralio sintende per
a) organizzatore di viaggea. il soggerts che si abbhgs in nome Propeio & verso comispative foretania, g procurace & ter i turistici, real ia i zi degli elementi & cui a) saguente an. 4 o offrends pt
lurista anche tramite un sistema i comunicazione a distanza,_ ja itwlit di reak G d ;
b interme diano: il s0ggetio che, anche non professionalments e senza Scopo diluero, vende g si obbliga a helti Wristici raalizzal ai sens del seg 4. 4 versa un comspeftivo fortelario;
€} turista: I i il i io df un H turisticn o qualung persona anche da nominare, purché soddishi uie je condizioni richwmste per fa fruizione dal Servizio, per conio della quale i contraenie pfincipale
& impegna ad a senza iane un pacchetts furisticp,
4. NOZIONE DI PACCHE TTD TURISTICO
noziene di pacchets tunistics & la seguente:
'uucme!hwmmhanncadwoiw.kmmu.lur:uin"lunn ", le crociers jur . fisubant dalla comibing zi . da chiunque d in qual modo rest ‘mmnndumahmmimuwi-
To ndicati, venduti od offerti in vendita ad un prezzo fodetaria #) trasporty; b) alloggic; ¢) senvizi luristic; fien accessor al rasporo o alalloggo di cui slran 35 che cashyi per la sod d delle &5 ricrea-

e ¢ ' iario comu al turista le seguenti informazioni-

previsione an 11 Reg Ce 211105 (An. 11, comma 2 Reg Ce 2411405, “Se Videntitd del vetiore aermo effeliivo o dei vettan aarei nffettivi non & ancosa nota al delia il e del raspona aervo
fa in mode che d Passeggecs sia informato del nome del venore o dai vatior #ermi che opereranna in Quanta vellos aenei efferiv per i volo o i voli interassat, In tad caso_ if contraente del traspono aeren facs in modo che
# passeggero sa mformate dellidentid ded vellore o dei vetton derei elfettivi non appena Iy loro identita sia stata ed i lorp i o el Unicne Europes*

divieto

2. L'organizzalore predispane in cataloge a nel Programma fuori Catalogo - anche sy SUppanto eletronico o per wig telematica - una schedy lecruca. Gl lemant obbligaton dells scheda tecnica del cattlogo o del pro -
9Bmma fued cataloge sono:
= eslremi deil’; i : i a0, 58 licabile, la D.0A o 5.C.LA dell organizzaion:;

- Estremi dells polizza assicurativa oi rasponsabilith civile:

- perioda di validing de| catalogs o del programma fuari cataloga;

- Paramein & criteri di adeguarnanta del Prezro del viaggia (A 40 Cod, Tur).

6. PROPOSTA D'ACOUISTD . PRENOTAZION]

La proposea o compravendita di pacchetio tunistica dovri essere redalta su apposita madule cantr; fe, se del caso sled 5 P IN 89 Sua parte e sottascnitto dal chente, che ne ncevers copia.

Lnccettazions deila Propests o compravendia del Pacchefia tunstica i infende parer fusione dal coniratio, sole nal maments in <ul Forganizzators iwierd relativa conferns. anche 8 mezre

& indi i relative al h unstico non conts nei U] . Megh opuscoli ovvers in sy m&zzi o1 comunicazione scritts, saranno fomite dadlarganizzators, in regalare adempimenta degh obbighi
Pravisii @ proprio carico daifan. 37 comena 2 Cod, Tur. prima delinizia de wi ;.
Richieste particolari sulle mlﬁl@ di erogazione slo g esecuzione di Lakuni serviz: facenti parte dal hy lunshco, dy Essery in fase di ichimsta di prenotazione & risullars Dggette di specifico accorms

ira Turista ed Crganizatore, per il tramite delagenzia di viaggio mandataria.

Ai sensi dellan, 32, comme 2, Cod, Tur., si comunica che nei contatti conclusi dislanzs o al & fueri dei locali Commerciali (come rsoettivamenie definiti dagli antt. 50 & 45 gej D, Lgs. 20812005, & esciyse il diritte o re -
S350 previsto dagh antt, 64 & g5 del 0. Lgs, 206/2005.

7. PAGAMENT]

I Allatio dells sofioscrizione della proposta di Acquista del pacchetts turistico davrd essere comisposta

) la quota dliscrizione o gestons Pratica ( vedi an. 8),

B} acconta non SUperione al 25% el Prezze del pacchetto wristico pubblicato in calalogo o nefla quotazione del paccheiin fomits dall'Crganizzaince, Tale impono viene Versato & titolo di capama confirmatona ed anlicipo
Conlo prezza. Nel periods di vakdild della Proposia di compravendita ¢ penanio prma della i i che i rlezi del . gli efen o cyy WAt 1385 e non i produ -
cona gualors il recesso dipends da fane sapraggiunto non imputabite. it saldo dovs essere improrogabilmante veraato enira f termine stabido dal Tour Cperator nel propria catalogo o nella canferma o prenclazione del
senazicipacchetto twristic nichiesic.

2. Per le prenolazion; in apoca successiva alla dats ndicata quals tBrming ulmo per efetunre i saldo, lintero AMmontare dowa essere Versaio al momento della sotioscrizione deliy Proposts di acquiste,

3 il mancato Pagamenio delle somme o cui sopra, alie date stabiite, i causola nsolutivg Ll fale da determi Ia risok, o diritip da SRETAS Con semphce Comunicazione scritla, wia fax o vig #-maif,
presso I'Agenzia ntermediaria, o presso domicilio anche eleltronicn, ove comunicalo, def turists, saido def prezzo si iera nei @ in Cus pervieng i ) A

8. PREZZOD

Il prezza del h hunstico & de i nel . can oo & quanio indicalo in Catalogo o prograrmma fuor calalogs ed agl b ti degl siegs hoghi o progs fuan catalogo suc

CEssivamente intervenuy
Es80 potri assers varialo fing a 20 QDM precedent; la panenza e soltanio m conseguenzs alle variazion div

- casti di traspono, inchisa it cosio del carburanta:

- dirithi & tasse rlave 3l raspanta aereo, ai dirii g atterraggio, di shareo o o imbarco nei parti ¢ negh seropart,
- 18381 di cambio spplicati s pacchetio in questione,

Per taii ”n.z:;i si fara rifenments al corsg dei cambi ed ai costi di Cui SGpra in Vigore alla data di pubblicaziones del programimia, come riponala nells scheda tecnica dei catalogo, ovvers alla dala nponaia negli eventuali
AgQiemarment di e sopra,

La revisione af rialzg NON pud in agni caso essars supericre al 10% del Prezzo nel sua originaria Artvmon tare

Wprezze & Compasio da:

a) quata di lscrizione o quota gestione pratica:

1. an della partanza Torganizzatore o lniermedianc che, per fat 3 sa i P ho ik, i i Vo uno o pig element del conirano, ne da MEmediato avuiso in torma

2. Owe i wrista non Bocelt: 1 proposta di modifica di cui v : penali ed ha dirtio di usutruice & un afiro pacehatio 1uistico ove il Tour Opermior sia m grads di afnighels oppure
gii & rimborsata. nei tenmini di iagge, la somma ot dars va i i . el

3N wrista comunica ia Propaa scella alorgani

pasta formulats dail i si inlende

al comma. In difeso g Comunicazione snbo il lermine Suddetto, la pro -




4.Non & previsio alcun ri di dsit’ de) 1unsiico quando la cancellazione dello siesso dipende dal mancaio raggungimento del numerc minmo di partecipant eventualmente Ache -
r causa di forza maggiore ¢ caso foruito, ) ) )

zlo#::’:‘;r:n?m:\‘aﬂh divarsi dangu:lh causati da caso fortuite, forza maggiors e da mancato raggiungimenic del numess minimo di pariecipandi, nanche per gualh diversi dalla mancata accefazione da pane del lunsta

det pacchetto lnstico aemative oHferio, l'organizzatore che annulls, restifuird 1 furista una somma pan al doppeo i quants dallo slessa pagato & ncassalo dal organizzaiore. lramiie Fagenie di naggio.

&. La somma oggetio della restituzione non sard mai superiore al doppio degh impart & cui § wrists sambbe in pari data debilore seconds quams pravisio dalian. 10 2* comma qualora fosse eglh ad snnubare

10. RECESSO DEL TURISTA ) B .

1. Wl turista pud ahresi recedere dal contratio senza pagare pznali nelle seguenti ipatesi.

- aumento del prezza in misura eccedente il 10%;

- madifica in modo significativo di uno o pil slementi del to oggetii il come i @ fini della fruzione del wnislico c lassi L e proposia dalf’

dopa is conclusione del contratio stesso ma prima della partenza & non accetiate dal iursia,

r’:;?::':‘u::mt o ?l\:":l‘:;ﬂa:mmnte sm;':; di pre2zo o con la restauzione del'eccedenza di prezzo. quslora il seconto pacchetio turislico abbia valore inleriore sl primo ove # Tour Operator sis

nella possibiila di proporio; g . e s i dilegge

. i QaTime Qi isposie. Tale WTd essere effs ) tarmeni 3 ) )

2ﬁ1r;:1?atl¢fn‘du mn‘:::m prima della panienza sl i fuori delle ipotesi elencate al pimo comma, o di quelle previste dall'an. 9,'cnrv§ma 2, saranno tti = mkpar dal pags. T d}ojil ‘accono &

cur allan. 7 comma 1 - il cosio individuale o gestions pratica, la penale nella misura indicala in ca1alogo o Programma fuos catalogo o vieggio su misurs, I o dr coperure gib richieste 3l
defla cdusione del o per altri seraiz gib resi,

3. Nel caso di gruppt it tali somme di volta in volta aila firma del conlratio o ) o o " " y

4. Da quanio sopra sono esclusi 1 viaggi che includona Fulilizzo dei voli di lines con tariffe speciali. In questi casi le condizioni relative alie panalite di 000 e moho pis

1. MODIFICHE DOPO LA PARTENZA ) ) . : . » P

L'Organizzalore, qualora dopo la 51 trovi nell’ ibdita di fornire, per qualsiasi ragione tranne che per tatla proprio del lurisia, una parte essenziale #I servizi previsli dai . dovrd p puate

soluzion: alternatve par la prosecuzione del Waggo pfogrammato non componant onen di qualsiasi lipo a carico del turista, oppure imborssre questullimo nei kmsti dela die ralep previ-

sle 2 quolie effettusie o = .

Cualora non nauhi pessibile alcuna i s A, ovver la solugi di dall’ i wenga rifiuiain dal wurista par comprovati & giusiificati malia, ‘I organiz2atore fomird senzap supplerpnmo a prez-

2o, un mezzo di rasponc squvalente a quello oniginario previsio pe i tome al luogo di partenza o al drverso logo e pattuilo, alle di mezzi & posti. & lo nmborsea nefla misura

defla diffarenza tra i costo delle prestazioni previste & quelio della ' fino al el rentro anticip

12, SOSTITUZION

Hiunsta nnundatane pud farsl sostiluire da alira persana sempre che ) . _

) Forganzzatore ne s infarmaito per iscritto almanc 4 gromi lavorativi prima defla data fissata per la part r i cor Circa le ragioni della el del ¢

b} 3 cessionaria soddisfi tutte Ie condizioni per la fruizione del servizio (ex art. 39 Cod. Tur ) #d in particolare 1 raquisai relaivi al Passaporto. ai visti, ai certificati sanitari,

€} i serzi o akin servizi m possanc essere erogali 3 seguito della sostituzione ) ) ) .
d} il sostitulo rimborsi alf organazatore tutle be spese ggiunti per procedere alla ione, nella misura che gh verra quantificata prima della cessione.
Il cedante ad il h song solidal bili per @ pag: del salde del prezzo nanche degli importi di cui alla lehera d) del presente aricojo

Le eventuak uhenon modabta & condizioni di sostituzions sona indicate in scheda tecnica,
Resta inteso che, m appiicazione dellart G544 dal Codice della Navigazione, la sostituzions sard possibile sola col consenso del veltoce.
13. OBBLIGHI DEI TURIST]

1. Nel corsa delle tratiative & pnma della del e, ai cittadini italiani sano fornile per iscrino le joni di genarale - aggi aHa data di s1ampa del catmingo - relativa agh sb-
biighi sanitari & alla documentazione necassania per l'espairio.

2. Per e norme relative all'sspatrio dei minod si nmanda espressamaente a guanto indicato nel sio della Polizia o Swate. Si precisa comunque che i minor devono essare in diun le valido
per lespatrio ovwero passapons, o per i Paesi UE, anche di carta di identind vakida per fespatrio. Per quanto nguarda (espatno del mnori di anni 14 a {espatno di minori per | quak & necessaria I'Autorizzazione emassa
dalla Autorith Giudiziana, dovranno essars Seguite le prescrizion ndicale sul sits della Polizia di Stato htip./h 13 i 181/

3. | cittadini stranderi ok tepaiie le i irh iani ke loro Ze tipk present o Nalia o/o i rispertivi canali Informativ governativi ufficiati.

In ogni cass i urist p . prima della . 8 werifi Yaggh Presso le autcrita (per 1 citadini itaiani le locali Questure Bvers il Mimistare degli Alfan Esten Iramita d sto www.viaggu -
Tresicuriil ovvera b Centrale Operativa Telefonica al numers 064911 15) adeguancouisi prima del wiaggio. In assanza di 1ale venfica, nessuna responsabilitd par la mancats panenza di uno o pit: wisil potra essers impu -
iata allintermedianio o slforganizzatore.

4. lurist o N ogni caso ik H Bl della propria ci al deda richiesta di prenoiaziona del pacchetio luristico o servizio turistico e, al momenio geMa partenza do -
wanng accertarsi defindtivamente di essere muniti dei certificat di iane, del nhivi # di ogni dlro documenio vahdo per tuth i Paesi toccah dalfdinarario, noache dei vist di S09QIMD, ch tranmo &
dai certificali sanitari che lossers eventualments nchiest,

5. Inohre, ol fine di vabutare la siluazione di sicurazza socio ~politica e sandaria dei Paesi g destnazione ¢, dungue, I’ g dei servizi i o da i # tunsta svra Fonere di assumere Je infor -
rrazion uMficiali di m le presso & Mini Affad Esteri, & divuig, Wl o della F WA, VIAG: it

Le infarmaziani suddette non sono conlenuta nei calaiogh: dei 7.0. - on Bne o canacei cha siano - poicha esgi gong i ioni descrittive di 1 per come indicate nel’art.38 del codice dal Turi-
smo. Le informazioni di carattere socio-polilics relative al Paese meta delle vacanze dovranno pertant essers assunte & cura dei Turisti.

& Ove aila data di p la destinazione p dai canali ind i istituzionali, localita ighala per molivi 81 i L il i che i dovesse il reeesso nan pa-
tri imvocare, ai fini dell'esonero dalla richiesta di indannizzo per il recesso operato, i venir meno delia causa alie condizoni di si del Passs.

7. 1 wsti doveanno inolire attenersi allosservanza celie regole di nomale prudenza o diigenza ed a quelle specifiche n WVIQOTE e paesi destnazions del viaggio, 3 tulte le informazioni fornite loro dal organizzaters non -
. ; el f canghiptes AT T stgralels

ché ai ! _alle o relative al h fwristico. | urist saranno chiamati a rispondere di lutti | danni che I Subsre anche & causa dal
mancato nspetia degh abblighi sopra indicati, ivi incluse le spese necessane al loro Timpatrio
& Il turista & lenuto a farnine alf) i Tt § e . be info iani & gh element in sup possesso uldi per I'esercizic del diritto dj Surroga di quest'Wiimo nai conlromii dei lerzi responsabili del danno ed & re -
P il verso l'org del pregiudizio smecato al dinfio di sumogazione
8.1l tunsla comunichera afirasi per iscrifle allorganizzalore, alfatto della prop & dita o h luristica ¢ quindi prima dal'mvio della conlferma di prenctazione dei servizi da parte de#arganizzatore le
b i richisste k che formare oggetio i accord specifici sulle modabia del viaggio, sempre che ne nsuhi possibite |'atuaziona,

14. CLASSIFICAZIONE ALBERGHIERA

La dassificazione ulficials dlle siruiture albarghiere viene lornia in calalogo od in aliro materiale infermativo sohanio in base alle esp: ¢ formati indicazioni daita ¢ i autorita del Paese in cu il servizio £ ero-
gala.

In assenza o classificazioni ufficiali riconasciule dalle compslenti Pubbliche Autorita dei Paesi membri defla UE cui i ssrvizio si niferssce. o in ipotesi di stutture commercializzata quale “Villaggio Turistico” Porganizzatore
8 nserva la facoltd oi fomice in catslogo o nel depliant una propria descrivione della strutiura ricsitiva. (ake da una vak ] o deHa slessa da parta dal turisla,

15. REGIME DI RESPONSABILITA
L'organizzatare risponde dei danni arrecat al turisia 3 motivo dellinadempimenta 1atais o parziale dalie presiazioni conirantusimente dovute, sia che ie stasse vengans eMertuate da lui personalmerle che da lerzi lornitor

dei sarvizi, a menc che provi che levento & derivalo da fatio del tunsta fov inizialive assunte da quest'ultimo nel corso dell esecuzions dei senvizi tunistici) o dal falto di un terzo a caratiere im -
ibile o inevitabile, da alla forniturn delle prestazioni pravisie in contaito, da caso fortuitc, da farza maggrore, ovvera da circostanze che lo stesso arganizzalore non poteva, seconds la diigen -
23 professi i o risolvers

Lintermediano presso il quale sia stata lap del wnstico non risponde in aloen caso delle igazioni relative aka i i ed del viaggio, ma & responsabile esclusiva -
mende deile obbligaziani nascenti dalla sus qualith di intermediario &, comungue, nei limii peavisii par lale responsabilita dale nome vigenli in materia, salvo l'esonere di cu; al'an. 46 Cod., Tur,

16. LIMITI DEL RISARCIMENTO

| risarcimenti di cul agli arit. 44, 45 e 47 del Cod. Tur. & ralativi termini di prescnzione, sono disciplinati da quanio i previsto ¢ comungue nei kmib stabilli, dalla C.C.V. dalle C ioni Inter jonali che disciphi ']
prestazioni che formans oggetio del pacchetto turistica nonché dagh articol 1783 & 1764 del codice chile, ad eccerione der danni ala persona non soggeth a kimite prefissalo.

17. OBBLIGO DI ASSISTENZA

L'orgsnizzatore & 1enulo a prestare le misure di assisianza 3l Hurista secondo il eniterio di diligenza professi con ekclusivo ni agh obblight a propric canco per disposizions di legge o di contratia,

L i e Fi io suno dalle nspett {artl. 15 & 16 defe presenii Condizioni Generali). quando la manceta od inssana ione del di 8l lurista o & dipena da!
fato di un larzo a cermtlers imprevedibe o inevitabde, avvero & stala causala da un csso foruito o di forza maggiore.
18. RECLAMI E DENUNCE

Ogni mancanza nell'esecuzione del contratto deve assare comesiata dal turista durante la fruizione del pacchett affinche lorganzzatore, U sua rap locale o 'ace VI PONg: -
media In case contrario f risarciments del danno saré diminuilo o escluso a sens dell'ar. 1227 c.c.
Fenng I'obbligo di cuwi sopra, d turisia pud alresi reclama Vinvsa o una . CON BYWIBS di r i , all' i oal , @ntro & non olire dieci giorni lavoratni dalla data dey

rientro presso la locakts di panenza

19. ASSICURATIONE CONTRO LE SPESE DI ANNULLAMENTO E DI RIMPATRIO
Se non P nel prezzo, & . ad anzi i . sfipulare al della p isne presse gh uffici delf o del d speciak pokzze assicurative coniro ke spese den -
want dalannullarmenio del pacchatio dagli infartun; e1o malatiie che coprana anche je spese di nmpatno & per la perdita ela danneggiamants del bagagho.

| ettt nascenti dai contratt di assicurazione devono sssere esercitali dal turisia dicettamenie ne: confrony delle C. pagnie di Assi ioni stip afle
came esposto nelle condizioni di polizza pubblicate sui cataloghi o esposte nagli opuscol messi a d b dei Tunst al defla partenza,

20. STRUMENT! ALTERNATIVI DI RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE

Al sensi & per gh efieni di cul alfan. 67 Cod, Tur, F'arganizzatore potra proposre al turista - sul cataloge, sulls documentazione, sul proprio sito intemet o in alice forme - modakila di nsoluzione allemalva delie comeslazion
insare,

In tal caso I i indichera la tipalogia di risak ! iva proposta e gh effeni che tale adesione romperia.

21. FONDO DI GARANZIA {ant. 51 Cod. Tur.)

1l Fande Nazionale di Garanzia istituito a lutela dei turisii

che siano in i contrang, de alle seguent esig n caso di insok o &i lai di dell'mtermediano o defl‘orgamzzaiore.

a) nmborso del prezzo versats,

b} nmpatrio nel case di viaggi allestero.

i & con le modaha pravisie nete polizze medesime,

Il fando deve altresi farnire un h il i in cast d nentro forzato di turisti da Paesi \an in one di o i o mena al B to delf

Le medakita di intervento del Fondo sono stabiite col decreto del Presidanie dal Consiglio de: Ministr del 20407498, n. 246 e le istanze di imborso &l Fando nan sond soggetle ad alcun tarmine di decadenza,

L' i &F L ad aky tale Fonda nella misura stabilita dal comms 7 del <ilalo ad. 51 Cod. Tur. atiraverso il pagamento del premia o asscurazions obbligatona che & tanuto a stipula -
&, una quota del guale viene versata al Fands can le modalia previste dail'arl. 6 del DM 348/99,

2. MODIFICHE OPERATIVE

In considerazione dol largo anticipo con cui vengono publ i loghi che rip I inf i relative alle modalita di fruizione dei serizi, sirende note che gh orari e le tratte der vols indicati nalia accatiazione
dellt.‘p\mpol_h di dita dei servizi b subire vark i poiché soggeti a i lida. A tal fine o turi i dovra chiedere conferma dei servizi alla propria Agonza pnma della paren -
28.

ai ggeri circa Midentith del vettoreli stfettivo\i nei 1empi & con le rmodalita pruu‘na dall'ar. 11 del Reg. CE 2111/2005. {nchiamato al'sn.5).

ADDENDUM

CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO DIVENDITA DI BINGOLI SERWIZI TURISTICI

A) DISPOSIZIONI NORMATIVE

| contrath aventi ad oggetio Molterts del solo servizio di rasporio, del solo servizio di soggioma, owwero di quakingue slro separato servizio tunistica, non polendosi configurare come lattispecie negozale o orgamizzazione
di waggic ouvero o pacehena turisticn, song discipinat dalle seguent disposioni della COV ant 1.0 3en B art.da 17323 ant da 24 a 31 (lirrlatamente ae pani di taii disposizion che non s nlenscono al conlratto
& arganizzazions] nonché dalle alire patuizion: specificaments riterite alla vendila dei sngalo servizio aggens di contrauc. Il venditare che si obbliga & procurare a terzi, anche in via telematca, un servizio funslico disag-
gregalo, & tenulo & nlasciare sl lurista | document relativi a GUeSIo senazio, che iponing ia somma pagata per il servizio & non pué In sleun moda essere considerats organizzatore di viaggio.

8) CONDIZION! DI CONTRATTO

A 12l contratti sano afiresi applicabili le seguenti clausale delle condizion generak di contratic o vendita di pacchetti wastici SOprE nporiale. an. 6 comma 1; an 7 comma 2, an. 13, an. 18. L'applicazione di delte dausole
non di i a i ! i di i

dei redativi sanvizi come di turistico. La s delie clale clavsole refativa al ch luristicn . viaggic ecc.) va per-
LA intesa con nifl afle i figure del o vendita di singoli servizi lunstici {venditore, soguiino sec ).
INFORMATIVA EX ART. 13 DLGS 196/2003 ¢ sE.mm.ii
L] . dai dati i, #f cui conll ] peria el ione del contratlc, & svolio nel preno rEpeia dal DLGS 196/2003, in forma canaces o digtale. | dati saranno comunican ai sofi
Tornitoe dei serviazi compresi in pacchetto tunstico. I cliente poted in ogni momento esercitare | dirith ex ar. 7 DLGS 196/2003 it titolare del d i della Soceld; sede. dah fiscaki, indicazic -
i it

ne del nome del responsabile ed indirizzo &-mai
\



